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Hva er en klimafortelling?
Klimafortellinger bruker fortellerteknikk for
a formidle temaer knyttet til klimaendringer.
For mange foles klimaendringer abstrakte,
fierne og komplekse, noe som gjgr det
vanskelig & informere, undervise eller
engasjere folk pa en mate som virkelig
treffer. Fortellinger gjgr det mulig &
kommunisere komplekse vitenskapelige
data, modeller og annen informasjon til
malgruppen. Denne tilnaermingen bidrar til &
“bygge bro” mellom forskning og samfunn.

Hvorfor fortelle en historie?
Historier kan formidle et budskap

pa en sterk og engasjerende mate.
Gjennom historien har mennesker brukt
fortellinger til & dele erfaringer og forsta
verden rundt seg. | stedet for & bare
presentere informasjon, inneholder
historier menneskelige og gjenkjennelige
elementer som knytter fortellingen til
publikum pa et emosjonelt og personlig

niva. Dette fremmer empati og skaper en
felles forstaelse, noe som gjar kompleks
informasjon enklere & forsta.

Nar bgr man bruke en
klimafortelling?

Som alle kommunikasjonsmater har

ogsa klimafortellinger sin plass og

hensikt. Klimafortellinger er best brukt i
sammenhenger der man gnsker a pavirke
malgruppen, og de kan bidra til gkt
forstaelse, endrede perspektiver eller vekke
folelsesmessige reaksjoner.

Dersom man vil kommunisere detaljerte
opplysninger, store mengder data eller
komplekse instruksjoner kan andre
kommunikasjonsmetoder passe bedre.
Klimafortellinger brukes best som en
introduksjon til et komplisert tema for

4 skape interesse og entusiasme, og
oppmuntre malgruppen til & utforske

temaet videre.
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Denne guiden gir dere eksempler
fra klimafortellinger fra seks
europeiske byer.

Les de fullstendige historiene pa
REACHOUT nettstedet.
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Denne praktiske guiden hjelper aktgrer
innen klimatilpasning med & lage sin

egen klimafortelling. Disse historiene kan
gke bevisstheten om klimatrusler, dele
lgsninger eller inspirere til handling. Guiden
er utviklet som en del av det europeiske
forskningsprosjektet REACHOUT, som
utviklet, evaluerte og forbedret en metode
for & bygge klimafortellinger.

Eksemplene i denne veiledningen
presenterer historier fra seks byer. De
grunnleggende prinsippene som vises
giennom eksemplene kan ogsa anvendes
pa andre situasjoner, s lenge malet er &
skape en personlig tilknytning og fremme
en felles forstaelse.


https://reachout-cities.eu/
https://reachout-cities.eu/climate-stories/
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Utviklingssykluser
for klimafortellinger

Tilnzermingen er basert pa tre sammenkoblede utviklingssykluser. | tillegg til & produsere
fortellingen, er ogsa inspirasjonen for den utgangspunktet for prosessen, mens
delingsstrategier er avgjgrende for gode resultater.

Syklus 1 - Planlegg: Sett malet for historien, definer hovedbudskapet, identifiser
malgruppen og finn den beste maten & knytte dem og relevante interessenter til historien.
Syklus 2 - Design: Lag et storyboard som inneholder fortellingens struktur, visuelle stil,
karakterer og stemning.

Syklus 3 - Skap: Produser innholdet (tekst, grafikk og data) og gjgr historien om til et

ferdig produkt.
P
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Sammenhenger mellom utviklingssyklusene

A utvikle en klimafortelling er ikke en lineaer prosess. Selv om hver syklus har et spesifikt
formal, er det en hgy grad av samspill mellom dem. For eksempel kan utviklingen av en
infografikk i Skaper-syklusen gi innsikter som fgrer til endringer i fortellingen i Design-syklusen,
noe som igjen kan pavirke hovedbudskapet i Planleggings-syklusen. Veer forberedt pa a bevege
deg frem og tilbake mellom syklusene og gjare tilpasninger underveis.

REACH OUT 'élﬁ) 6



Inspirer

Fortellinger skaper en personlig og emosjonell
forbindelse og er derfor en kraftfull metode for a
sette i gang den endringen du gnsker a oppna.

L» Forsta motivasjonen din

L5 Involver interessenter



Hvorfor gnsker du a lage
en klimafortelling?

Forsta bakgrunnen

For du starter, bgr du ta deg tid til

a reflektere over motivasjonen for
klimafortellingen. Som den fremtidige
eieren av klimafortelling — enten det er

deg eller organisasjonen din — har du en
motivasjon for & starte dette arbeidet og en
idé om hva du gnsker & oppna. Dette legger
rammene for historiens tone og stil.

En kommune kan for eksempel bli inspirert
til & utvikle en klimafortelling av grunner
som:

A fremme kommunens
treplantingsprosjekt

A advare innbyggerne om hetebglger
A oppmuntre til gkt bruk av sykkel

R
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Involvering av interessenter

Ainkludere interessenter i utviklingsprosessen
er avgjgrende for a lykkes. Enkeltpersoner
eller organisasjoner som har en interesse i
fortellingen kan bidra med ideer, konsepter,
produkter eller lasninger. Dette skaper ogsa
en lokal forankring og stgtte for historien.

Det finnes ulike teknikker for & engasjere
interessenter, og valget avhenger av
situasjonen. Siden historiefortelling handler
om & skape en personlig og emosjonell
tilknytning, er direkte kommunikasjon —

som mgter, intervjuer og diskusjoner — ofte
den beste tilneermingen. Dette gjgr det
mulig & forstd interessentenes behov og
forventninger, utvikle en felles visjon og sette
felles mal. Direkte kommmunikasjon bidrar
ogsa til & bygge tillit og troverdighet, samtidig
som den oppmuntrer til engasjement og
kreativitet.

Sprak kan veere en utfordring, og

man far ofte de beste innspillene og
tilbakemeldingene nar man kan bruke eget
morsmal.

Hvem skal du
involvere?

Tips

e

ikke.

» Engasjer interessenter tidlig i prosessen, i stedet for & vente til senere.
Dette bygger engasjement og eierskap.
» Veer tydelig pa malet med mgtet og hva interessentene kan pavirke og

» Bruk toveis kommunikasjon (bade snakke og lytte).

» Lainteressentenes innspill fa en reell innvirkning pa resultatene. Dette
innebeerer & balansere tilgjengelige ressurser for historiefortelling og
samtidig inkludere nye ideer.

» Hold interessentene informert gjennom hele prosessen, og forklar
hvorfor visse ideer ble inkludert eller utelatt.




Syklus 1 - Planlegg

Denne delen av prosessen fungerer som en gvelse

i malsetting og planlegging for a etablere rammene

for utviklingen av historien.

L Definer malgruppen

' Definer kjernebudskapet

' Sett mal

'= Finn interessante detaljer
' Identifiser ressurser

'—= Velg kommunikasjonsformat

L5 Planlegg prosessen

P




\ Hvem gnsker du a na?

Definer malgruppen din
Hvem gnsker du & n&? Er malgruppen din
innbyggere, politikere, beslutningstakere,
beredskapstjenester, unge voksne,
bedriftseiere eller byplanleggere? @nsker
du & na alle innbyggere, eller en spesifikk
aldersgruppe? Eller retter du deg mot
personer med en bestemt interesse, som
hagearbeid, fotturer eller fiske?

Klimafortellinger passer ikke for alle

pa samme mate. Ved & ha en tydelig
malgruppe i tankene blir det enklere &
utvikle historien og sikre at den har gnsket
effekt.

1



Hvilket budskap
gnsker du a
formidle?

Definer hovedbudskapet
Samtidig som du fastsetter malgruppen, bar
du ogsa definere hva du gnsker & formidle.
Dette gjores ved & formulere en kort setning
som oppsummerer hovedbudskapet.
Eksempler kan veere: “Klimaendringer skjer
allerede i var by” eller “Innbyggere bgr fjerne
steinheller i hagene sine — dette gir mange
fordeler”.

Som en hjelp kan det veere nyttig a

identifisere relevante klimadata, planer eller
annen relevant informasjon du gnsker a
dele.

REACH QU
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Hva gnsker du a oppna med
dette budskapet?

Sett malet ditt

Hvordan gnsker du at malgruppen skal

reagere? @nsker du & gke bevisstheten
rundt et tema? Eller vil du at folk skal
utvikle nye ferdigheter, bli inspirert eller
utfgre en handling? En tydelig definisjon av
hovedbudskapet og malene dine vil forme
historiens retning og innflytelse.

Hvis du vil advare om hetebglger, kan malet
ditt for eksempel veere &:
Leere innbyggere om egenberedskap for
a kjole seg ned
Inspirere barn til & bruke bassenger og

fontener til lek

Oppmuntre til offentlig statte for
flere groantomrader i stedet for
parkeringsplasser

Informere innbyggere om langsiktige
klimaprognoser.

Tips

» Revider malene dine regelmessig for a sikre at de opprinnelige tankene
dine fortsatt er relevante, og vurder om du kan gjgre budskapet ditt mer
spesifikt.

- » Tenk giennom hvordan du kan overvake og evaluere fremdriften mot
malet ditt. Dette kan for eksempel gjgres gjennom spgrreundersgkelser,

intervjuer, observasjoner eller ved & fastsette en grunnlinje som
referansepunkt for & male endringer over tid.

13
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Finnes det en
emosjonell kobling?

Finn spennende detaljer
Utviklingen av historien begynner med

a samle nyttige elementer, som kjente
steder og landemerker, ideer til karakterer,
minneverdige hendelser, personlige
anekdoter eller andre ting som treffer
lokalsamfunnet.

Lokal tilknytning

Sjekk om det finnes lokale personligheter,
kunstnere, maskoter, tradisjoner,
anledninger, spesifikke steder eller andre
referanser som malgruppen vil sette

pris pa. Fa oversikt over lokal historie,
kultur, historier eller humor som kan
integreres i fortellingen for & gjgre den mer
gienkjennelig og engasjerende.

14

Kan jeg bruke en
lokal tilknytning?

Emosjonell tilknytning

Tenk gjennom om det finnes opplevelser

og historier som malgruppen vil knytte

seg til emosjonelt. Reflekter over tidligere
flommer, hetebglger eller andre relevante
hendelser som er en del av malgruppens
kollektive minne. Slike minner kan skape

en dypere fglelsesmessig tilknytning
til historien og gjgre budskapet mer
engasjerende og meningsfullt.




ressurser har du tilgang til?

Hvilket innhold og tekniske /

Identifiser ressurser

Finn ut hvilke (klima)data som er
tilgjengelige, og om du eller din organisasjon
har bilder, videoer, historiske arkiver,
infografikker, brosjyrer eller publikasjoner
som dere kan bruke.

Stedfestet data kan veere et verdifullt tillegg
til historien, for eksempel for a kartlegge
klimadata eller vise hvor tiltak har blitt
giennomfart.

Tips

» Denne utviklingssyklusen handler om a hente inn inspirasjon og ideer! Ikke
begrens deg eller bruk for mye tid pa a gruble over hvordan dette skal
oversettes til en historie ennd. Malet er & samle inn ideer og ressurser slik
at de er tilgjengelig senere nar du skal utvikle selve fortellingen.

15



Hvilket format skal
fortellingen ha?

Velg ditt format

Det finnes mange muligheter for &
presentere klimafortellingen, og hvert
format har sine egne styrker og svakheter.
Det er viktig & velge et format som er lett
a dele med malgruppen, og som du og
teamet ditt fgler dere komfortable med a
bruke.

Mulige formater spenner fra tradisjonelt
trykt materiale til digitale plattformer.
Digitale lgsninger kan enten veere apne og
tilgjengelige for alle (open-source) eller
kreve lisens. For eksempel er de fleste
klimafortellingene som fremheves i denne
veiledningen utviklet ved hjelp av ArcGIS
StoryMaps, som er en lisensiert tjeneste.

Tips

Hvordan sikrer du at
klimafortellingen blir
tilgjengelig for alle?

Du kan imidlertid ogsa lage en
bildepresentasjon, video eller utvikle din

egen fanzine. Alternativt kan du skape et
skreddersydd nettverktgy eller en egen

nettside for & formidle historien din.

» Serg for at klimafortellingen din er tilgjengelig for hele malgruppen. Ikke
alle har tilgang til tekniske verktay eller datamaskin. Vurder & tilby offline
innhold, for eksempel trykt materiale, slik at alle kan engasjere seg i

historien din.

» Velg format ut fra hvem du gnsker & na. For eksempel vil barn foretrekke
en kort video fremfor en nettside med mye tekst.




Hvem gnsker du a
engasjere?

Hva er de viktigste stegene
for & utvikle historien?

Planlegg prosessen

|dentifiser interessentene

A utvikle en klimafortelling krever en godt
organisert samhandlingsprosess med
involvering av interessenter. Dette inkluderer
malgruppen samt enkeltpersoner,

grupper og organisasjoner med relevant
kunnskap for utviklingen, produksjonen og
promoteringen av historien.

Planlegg nokkelstegene
Samhandling krever interaksjon og
samarbeid, og dette ma planlegges.
Identifiser hvilke aktiviteter som er
ngdvendige (idedugnader, innsamling av
lokal kunnskap, kartlegging av ressurser
osVv.), samt hvordan disse kan gjennomfgres
(arbeidsverksted, mgter, digitale tavler,
videomgter osv.). Sett av tid til gjentakende
prosesser og tilbakemeldingsrunder. Test
nye ideer og versjoner jevnlig med relevante
interessenter for & holde prosessen smidig
og unnga historier som ikke samsvarer med
malgruppens behov og innspill.

Knytt interessenter til
ngkkelstegene

Velg relevante interessenter for

hvert ngkkelsteg og involver viktige
beslutningstakere tidlig i prosessen.
Kommuniser tydelig med alle interessenter
for & handtere forventninger og sikre en
effektiv utviklingsprosess. Det er ideelt &
ha en liten kjernegruppe som koordinerer
prosessen.




Sykus 2 - Design

Dette er den kreative prosessen der ideer utvikles,

og historien formes.
L Skisser fortellingen

' Lag et storyboard




Hvilken falelse vil
du at forellingen din
skal vekke?

Skisser narrativet

Narrativ struktur

Skap en oversikt over historien din ved

4 velge hovedpersonen(e) og bygge en
fortelling rundt dem. Husk & tilpasse
historien til malgruppen, hovedbudskapet
og malet ditt. Bruk ogsé tidligere
identifiserte ressurser for a styrke
fortellingen. For & hjelpe deg kan du
vurdere & bruke den narrative strukturen
“Heltereisen” (The Hero’s Journey). Du
kjenner kanskje denne strukturen fra
eventyr som Rgdhette, der den unge jenta
er historiens helt. Selv om det finnes mange
mulige narrative oppsett, er Heltereisen et
godt valg fordi den gir gjenkjennelse, leering
og emosjonell tilknytning, noe som gjgr den
godt egnet til & bygge klimafortellinger.

1. Sett utgangspunktet

Hvor og nar begynner historien?

Hvordan ser omgivelsene ut? Hvem er
hovedpersonen(e), og hva ma malgruppen
vite om dem? Gjgr scenen spesifikk,
personlig og lokal for & bygge en relasjon
med malgruppen, og skape engasjement.
Beskriv detaljer som miljg, stemning og
karakterenes bakgrunn for & gjgre historien
levende og relevant.

Hvem kan veere
hovedpersonen(e)?

2. Utlesende hendelse

Den utlgsende hendelsen er en endring

i den opprinnelige situasjonen, nar noe
spennende skjer eller forandrer seg. Reisen
begynner! Historien settes i gang, og leseren
blir motivert til & finne ut hva som skjer
videre. Hvordan kan du fange malgruppens
interesse og holde pa oppmerksomheten
deres?

3. Hjelpere og trusler

Gjennom hele historien mater
hovedpersonen(e) bade trusler og hjelpere.
Tenk pa hindringer og stottespillere som
som hovedpersonen mater pa vei mot
malet sitt. Dette gjgr historien dynamisk og
engasjerende.

4. Hovedbudskap / Laerdom

Hvordan skal fortellingen slutte?
Sluttsituasjonen bgr alltid veere forskjellig
fra utgangspunktet. Hvilken endring har
skjedd? Hvilken leerdom gnsker du at
malgruppen skal ta med seg? Skal de
oppfordres til handling?



Athens ugle tar deg med til
ar 2030. Sophia er en eldre
kvinne som bor i en liten

leilighet i byen.

*
e

En snill, ung jente bor

i et lite hus i skogen.
Bestemoren hennes har
laget en rgd hette som
hun har pa seg hver gang .
hun géar ut. .

Bestemoren til Rgdhette

er syk. Moren ber henne 5’3? :
dra pa besgk med frukt og :
advarer henne: "Hold deg En morgen i august
pa stien! 4 gjor Sophia seg klar
- B til & tilbringe tid med
. UTLOSENDE barnebarna. Hun skrur pa
HENDELSE nyhetene og ser at det er

ventet en hetebolge de
neste dagene.

Sophia og barnebarna
hennes prgver & ha en
hyggelig dag til tross
for varmen. De drar til
parken for & kjole seg
ned.

Men hun far gye pa
vakre blomster og
forlater stien for &
plukke dem.

eeeecc oo o0

En stor ulv oppdager henne i
blomsterengen — for ham er

hun en liten, fersk godbit. Ulven . : @?E
spiser henne. N [z\ 4

HJELPERE
0oG
TRUSLER

P& vei hjem ser de en
mann som har fatt
heteslag.

Heldigvis oppdager en

jeger hva som har skjedd

og redder Rgdhette ut av

ulvens mage. -

Ny
= i

En Rode Kors-arbeider
forklarer hvordan man kan
forebygge heteslag.

En leerdom fra °
Rodhette er: "Har
alltid p& raddene fra A

foreldrene dine.” 0

BUDSKAP/

Kommunen og innbyggerne
LARDOM ' ma samarbeide for

a iverksette byens
klimaaksjonsplan. Folk

ma bli mer bevisste pa

hva de bgr gjogre under en
hetebolge.
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Illustrasjonen pa venstre side viser to
eksempler pé historier og deres narrative
komponenter — en for eventyret om Rgdhette
og én for en klimafortelling til byen Athen.

Pa dette stadiet handler det ikke om a
skrive dialoger eller lage detaljerte scener.
Du utvikler en generell disposisjon for
historiens handling, fastsetter begynnelsen
og slutten, samt eventuelle endringer eller
transformasjoner du gnsker a formidle. A
utvikle disposisjonen er en kreativ prosess, og
det er nyttig & idémyldre for & samle innspill.
Underveis kan du mgte sparsmal som:
@nsker du at historien skal sjokkere
publikum, eller skape positive fglelser?
Skal historien veere leken eller serigs?

Vil du basere den pa ekte personer og
hendelser, eller bruke fiksjon?

Utforsk ulike muligheter og avgjer hva
som passer best for din klimafortelling.
Prosessen vil kreve flere runder med
idémyldring og justeringer.

Historieutkast
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Tips

i Planleggingssyklusen.

hovedbudskapet som ble fastsatt i Planleggingssyklusen.

» Ikke gjor dette alene. Involver mennesker med ulike perspektiver for a
G0 LTy samle ideer. Dette kan begrenses til kjerneutviklingsteamet, men kan
’ ogsa involvere flere personer, avhengig av hvilken ekspertise dere trenger.
Sjekk om du fortsatt involverer de riktige interessentene som ble definert

» Bekreft at historieideene dine passer for malgruppen, malet og

21



Hvilken stemning skal Hvordan kan historien
fortellingen ha? utspille seg, scene for
scene?

Lag et storyboard

Et storyboard er en visuell representasjon e Plassering: Hvor/nar finner scenen

av hvordan historien utvikler seg, scene for sted? Hvordan ser omgivelsene ut?
scene. Du kan utarbeide historien din i et * Handling: Hva skjer i scenen?
storyboard gjennom to trinn. * Hovedbudskap: Hva er det viktigste du
Farst kan du utvikle en oversiktsfortelling. gnsker & formidle med denne scenen?
Dette er en oversikt som viser e Ressurser: Hvilke ressurser inngar i
hovedscenene i historien. Bruk stikkord for scenen? (f.eks. klimadata, kart, bilder).

a beskrive hver scene.

Bu\ the effenso!cllmu

Water is the life of Lillestram. For || _
everyone who lives and works in | SIS

the city.

27
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Trinn to er & lage en visuell framstilling av Du bgr velge:
alle scenene. Dette kan for eksempel veere +  Fargepalett og skrifttyper
en enkel collage, der du samler innledende - Illustrasjoner, visuelle elementer og

ideer for tekst, tegninger av karakterene fargetema pa grafer

og forslag til figurer, grafer eller videoer. +  Dynamiske versus statiske bilder
Storyboardet formidler ogsa historiens +  Bruk av personlig synsvinkel (“jeg”) eller
overordnede stemning. tredjeperson (forteller)

Den visuelle layouten bgr vaere konsistent
fra begynnelse til slutt

Javier and Maria

Setting the scene: family at home
S - @@ [
¢ TN | °Pag
[a°5\k4 - - J
S 2aad il yo o
. | ) S " Nl ] == A d
I T E T ik - _ _@ n
,L—fJ\.‘: - '~
i 4 % A
Introduce characters Maria Logrofio municipality Trigger: family irritated in | Supporting data: Objective: teach ways to
(12) and her brother Javier the morning due to heat. Climate projections keep cool
(16) Ordinary school kids
At school. Learning about heat effects Resolution
e —
— = I
= §
-
%& o
Objective: teach about urban | Objective: teach about Resources needed> Helpers: Emergency City plans and strategy to
heat island effects impacts on vulnerable produce social vulnerability | services project public health
persons map over city center.

Tips

»

»

»

»

Se deg rundt og la deg inspirere av andre visuelle produkter!

Vurder & tilpasse historiens stil til organisasjonens visuelle identitet.
Sjekk om alle relevante interessenter er involvert, i trad med det som
ble definert i Planleggingssyklusen, fgr du gar videre til Skape-syklusen.
Bekreft at ideene samsvarer med malgruppen, malet og
hovedbudskapet som ble fastsatt i Planleggingssyklusen.
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Syklus 3 - Skap

Dette er den mer tekniske delen av prosessen,
hvor du gjgr storyboardet og de narrative
elementene om til tekst og implementerer dem

i din tekniske plattform.

L5 Utvikle tekst

L5 Utvikle visuelle elementer




\ Hva slags tekst passer

til malgruppen din?

Utvikle manuskriptet
Storyboard-scenene skisserer rekkefglgen av
hendelser, karakterer og viktige handlinger i
historien. Na kan du bruke disse scenene til
a skrive den narrative teksten. Her er noen
viktige punkter & huske pa:

1. Skriv konsist

Omform elementene fra storyboardet

til beskrivende tekst. Tilpass innholdet

til malgruppen ved a bruke et passende
sprakniva. Unnga sjargong, bruk aktivt sprak,
og hold teksten klar og tydelig.

2. Gjor det personlig

Legg til dybde ved & inkludere karakterenes
motivasjon og fglelser. Oversett

avanserte konsepter til relaterbare
hverdagsopplevelser og eksempler som

er kjient for malgruppen. Inkluder lokale
detaljer for & gjgre historien mer personlig
og engasjerende.

Tips

Planleggingssyklusen.

det lurt & be dem se over teksten.

» Dersom du har tilgang til en kommunikasjons- eller sprakspesialist, er

Sjekk om du fortsatt involverer interessentene som ble identifisert i
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Hvordan kan du bruke
visuelle elementer for a
komplettere teksten?

Utvikle visuelle elementer
Uttrykket “Et bilde sier mer enn tusen

ord” er velkjent med god grunn. Visuelle
elementer styrker historien din ved a

oke forstdelsen, engasjementet og den
folelsesmessige effekten. De kan oversette
klimadata og verktay ved & forenkle
kompleks informasjon og gjgre den enklere
a forsta pa en utmerket mate. Det er viktig
a ha en balanse mellom tekst og visuelle
elementer i fortellingen din, slik at ingen av
dem overvelder den andre. Det finnes ulike
typer visuelle elementer:

Kart gir geografisk kontekst, og hjelper
publikum med & visualisere steder og forsta
de romlige relasjonene mellom klimadata,
tilpasningstiltak og omgivelser.

Fotografier vekker fglelser og hjelper
malgruppen med a knytte seg til
karakterene og situasjonene.

Infografikk forenkler komplekse konsepter
til lettfattelige figurer som hjelper
malgruppen med a fa en rask forstaelse for
temaet, uten behov for lange beskrivelser.

N
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Grafer forvandler radata til figurer som

gjor det lettere a forstd og tolke kompleks
informasjon. Grafer og diagrammer er
spesielt gode pa a forklare mgnstre, trender
og sammenligninger.

Bruk illustrasjoner for a sette stemningen
eller fremheve ulike budskap i fortellingen.
Illustrasjoner av karakterene kan bringe
historien til live. Du kan be en lokal kunstner
om a lage illustrasjoner til historien din.

Bruk videoer for & fremheve et

tema, inkludere et intervju eller gi
bakgrunnsinformasjon.

Everybody should have a place to cool down!




NOW (2020's)

Tips

»

»

»

»

Sorg for en konsekvent visuell stil som passer til stemningen og temaet
i historien din.

Nar du formidler vitenskapelig informasjon, er det fint a justere visuelle
elementer etter nivaet pa malgruppen.

Bruk bilder av hgy kvalitet.

Al er nyttig for & utvikle midlertidige figurer dersom du enné ikke har
tilgang til passende bilder.
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' Hvordan na malgruppen din

' MAl resultater




Hvilke mediekanaler
er best egnet for & na
malgruppen din?

Na malgruppen din

Promotering av klimafortellingen
Nar du er forngyd med klimafortellingen
din, gnsker du & gjgre malgruppen klar

over at historien eksisterer og motivere

dem til & lese den. Det anbefales &

tilpasse promoteringen av fortellingen til
malgruppen. Dette kan innebaere flere
viktige steg som speiler de fgrste stegene

i Strategisyklusen for klimafortellingen din;
identifiser malgruppen, hovedbudskapet

og malet med klimafortellingen. | tillegg

til disse stegene ma man velge hvilke
mediekanaler som skal brukes (f.eks. sosiale
medier, TV, aviser). For eksempel kan sosiale
mediekampanjer eller arrangementer pa
skoler veere effektive dersom ungdom er
malgruppen, mens & promotere historien
pa radio eller i avisen kan veere bedre for &
na eldre malgrupper.
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Hva innebaerer en
“vellykket lansering”?




Lanseringsstrategier
Som en del av markedsfgringskampanjen

ber det utarbeides en lanseringsstrategi el AT

commn.cabons and enghgement 1wl o residents has proven 12 bresk down sios
[ r— o

for klimafortellingen. Denne bar

inneholde en tidslinje for nar og hvor
klimafortellingen skal publiseres, samt
sikring av ngdvendige annonseplasser
eller tidsluker. Kjerneutviklingsgruppen bar
ogsa vurdere hvordan de kan introdusere
klimafortellingen til malgruppen, for
eksempel i forbindelse med et stort
arrangement.

Tips

» Hvis du har tilgang til kommunikasjons-spesialister, er det en god idé a
involvere dem i planleggingen av effektive markedsfaringskampanjer.

REACH QU
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Hvordan kan du
male pavirkningen av
klimafortellingen din?

Mal pavirkning

Analyseverktay kan brukes til & male bruken

av klimafortellingen din, og deretter vurdere

effekten av markedsfagringskampanjene.

De er ikke en essensiell del av utviklingen

av klimafortellingen, men kan gi verdifull

informasjon om suksessen til historien din.

Noen eksempler pa analyseverktgy kan

veere:

 Webanalyse: Hvis klimafortellingen
din er nettbasert, kan disse verktgyene
telle antall besgkende over tid, og i
noen tilfeller gi mer informasjon om
opprinnelsesomradet deres eller hvor
mye tid de bruker pa a lese historien
din. ArcGIS StoryMaps har for gyeblikket
innebygd statte for Google Analytics og
Adobe Analytics, og andre alternativer
finnes for andre digitale plattformer.

* Spoarreundersgkelser og intervjuer:

Digitale spgrreundersgkelser

eller spgrreskjemaer kan

integreres i klimafortellingen din

pa nettet. Alternativt kan trykte
spgrreundersgkelser distribueres

og fylles ut pa et interessentmaote,
arbeidsverksted eller andre
arrangementer. Disse kan gi mer spesifik
tilbakemelding pa klimafortellingen din.
Intervjuer er en nyttig informasjonskilde
hvis du gnsker & ga i dybden pa hvordan
historien blir vurdert av malgruppen.

Husk & folge datalovgivningen nar du lagrer
brukerdata, og sa@rg for at brukere kan
velge & samtykke til at informasjonen deres
lagres (f.eks. som definert i den europeiske
personvernloven: GDPR).

Tips

= lanseringsstrategi.

fa tilgang til den.

» Vurder tidspunktet for lanseringen. Kan du knytte det til et
relevant arrangement eller arstid? For eksempel vil en historie om
:\ i@? :‘ konsekvensene av hetebglger veere mest relevant om sommeren.
= ~  » Involver kommunikasjons-spesialister for & hjelpe deg med & utvikle en

» Tenk pa hvordan malgruppen vil fa vite om historien, og hvordan de vil
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Om prosjektet
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innovasjonsprosjekt som har som mal a
fremme brukerorienterte klimatjenester
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mottatt finansiering fra EUs Horizon
2020-program for forskning og innovasjon
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